PRIMIERO
ENERGIA

calore

SERVIZIO TELEFONICO COMMERCIALE E RECLAMI

0439 768 465

ORARIO: LUN/VEN 8:00-12:30 E 14:00-17:00

SERVIZIO TELEFONICO GUASTI

0439 763 470

Il pronto intervento per segnalazione di dispersioni di acqua o vapore dalla rete,
irregolarita o interruzioni della fornitura & gratuito e attivo 24 ore su 24 tutti i giorni
dell'anno

Intestazione Fattura

MARIO ROSSI

FIERA DI PRIMIERO

VIA ROMA, 1

38054 PRIMIERO SAN MARTINO DI C. TN

CODICE MAPPA 00056Z0001

CODICE DI CONTRATTO 6.656

DATA STIPULA CONTRATTO 01.10.2019

POTENZA CONTRATTUALE kW 15,0

LUOGHI ADIBITI A ABITAZIONE
TIPOLOGIA TARIFFARIA Usi domestici

TARIFFA APPLICATA USI DOMESTICI <105 kW
LIVELLO TARIFFARIO Consumo Minimo

UBICAZIONE FORNITURA VIA ROMA, 1
38054 PRIMIERO SAN
MARTINO DI C. TN

Letture

REALE REALE CONSUMO

30/09/25 3112/25 kWh
27.084 28.885 1.801

In presenza di letture stimate gli importi fatturati potranno
essere oggetto di successivo conguaglio.

Consumo annuo
2.884 kWh

GUIDA ALLA LETTURA DELLA BOLLETTA
Primiero Energia Calore

CONTATTI

Qui trovi tutte le modalita con cui contattarci
per avere qualsiasi informazione e per
contattare il servizio di pronto intervento.

DATI ANAGRAFICI
DELL'INTESTATARIO DEL CONTRATTO

DATI DELLA MIA FORNITURA

Riporta il codice mappa (ovvero il codice
identificativo dell'utenza), il numero di
contratto, |a data di inizio della fornitura,

la potenza convenzionale attribuita ai sensi
della vigente normativa ARERA, la tipologia
tariffaria (usi domestici o commerciali),

la tariffa applicata e il relativo livello tariffario
(Tariffa Standard o Tariffa Consumo Minimo)

e l'indirizzo di fornitura.

LETTURE E CONSUMI

Sono indicati la lettura del contatore rilevata
dal gestore e i consumi fatturati, espressi

in chilowattora (kKWh). Se invece, a causa di
irregolare o mancato funzionamento del
contatore, non sono disponibili letture rilevate,
i consumi saranno stimati in base ai tuoi
consumi storici e alle temperature medie del
periodo. E inoltre indicato il consumo rilevato
negli ultimi 12 mesi (Consumo annuo).

Registrati sul portale clienticalore.primieroenergia.com per avere accesso ai servizi Web quali controllo dei consumi, archivio bollette e situazione contabile!
Vuoi sostituire l'invio cartaceo con la Bollett@Web? Informati sul portale clienti

PORTALE CLIENTI

In questa sezione trovi un richiamo alla modalita di registrazione al portale clienti
in cui poter consultare i tuoi consumi e le tue bollette e nel quale potrai richiedere
I'invio della bolletta tramite mail se non lo hai gia fatto.
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INDIRIZZO DI SPEDIZIONE
DELLA BOLLETTA

ESTREMI DELLA BOLLETTA

Sono i dati che identificano la bolletta
quali il numero di fattura, la linea di
fatturazione (i due caratteri riportati nel
numero fattura dopo /), il periodo di
riferimento, |a data di scadenza

e limporto totale.

SINTESI BOLLETTA

Riporta il riepilogo delle voci di spesa
fatturate, cosi come sono state definite
dall’Autorita. Qui di seguito la
descrizione delle singole voci:

GUIDA ALLA LETTURA DELLA BOLLETTA
Primiero Energia Calore

MARIO ROSSI

FIERA DI PRIMIERO

VIAROMA, 1

38054 PRIMIERO SAN MARTINO DI C. TN

Servizio di Teleriscaldamento

FATTURA N. 369/01

numero fattura elettronica valida ai fini fiscali del 16.01.2026
PERIODO 4 TRIMESTRE
SCADENZA 20.02.2026

IMPORTO TOTALE
IN EURO 199,05

Sintesi bolletta

Corrispettivo Energia
Corrispettivo Energia
Credito Imposta

Totale Energia ed Imposte
TOTALE IMPONIBILE

Riepilogo IVA Imponibile
Fuoricampo IVA 39,02-
N.122Tab.A DPRE33/72 213,31
IVA AL 22% 2,81

TOTALE DOCUMENTO € 199,05

Addebito S.B.F. presso CASSA RURALE DOLOMITI DI F.P.B

Corrispettivo potenza: quota fissa calcolata sulla base della potenza contrattuale installata (o
nominale) — solo nel caso in cui il cliente abbia aderito alla tariffa Standard
Corrispettivo energia: quota variabile calcolata sulla base dei consumi rilevati e la tariffa

applicata.

Credito d'imposta: L'importo relativo alla riduzione di cui alla L. 448/98 e successive modifiche

ed integrazioni.

Fuori campo IVA: voce relativa al Credito d'imposta non soggetta alla tassazione IVA
N.122 Tab. A DPR 633/72: quota parte dell'imponibile soggetta ad IVA ridotta al 10%

IVA al 22%: quota parte dell'imponibile soggetta ad IVA al 22%

Viene inoltre riportato I'importo totale da pagare comprensivo di IVA e la modalita di

pagamento della bolletta.
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Misuratore Data Lettura Data Lettura
111386 En. Termica 30.09.2025 27.084 31,12.2025 28,885
Corrispettivo Energia
Dal.. Tariffa Importo
Sogg. DPR633/72 Tab.A n.122 30/09/25 0,1200000 213,31
Dal.. Tariffa Importo
Regime IVA ordinario 30/09/25 0,1200000 2,81
-
Totale Corrispettivo Energia
- e = 0 0=09m
—
Credito Imposta
Dal.. Tariffa Importo Iva
ART.8 C.10 let.f) LEGGE 448/98 30/09/25 . 0,0087797- 15,61- N2

Dal.. Tariffa Importo Iva
ART.2 C.12 LEGGE 203/08 30/09/25 : 0,0131697- 23,41- N2

Totale Credito Imposta 39,02-
-
-
Totale Fornitura Energia ed imposte 177,10

TOTALE IMPONIBILE 177,10
Riepilogo iva Imponibile Iva
Fuori campo IVA 39,02-

N.122Tab.A DPR633/72 213,31 21,33
IVA AL 22% 2,81 0,62
TOTALE FATTURA 199,05

QUADRO DI DETTAGLIO

In questa sezione vengono elencate le diverse voci di spesa per il servizio suddivise sulla base della
guota potenza, quota energia, credito d'imposta e il totale imposte ed IVA.
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INFORMAZIONI RELATIVE ALLA MODALITA’' DI PAGAMENTO DELLA BOLLETTA

In questa sezione sono contenute tutte le informazioni utili ai Clienti
per le modalita di pagamento della bolletta.

Il pagamento della presente bolletta deve essere effettuato, entro la data di scadenza, con le seguenti modalita:

- attivando la domiciliazione bancaria;

- carta di credito o carta di debito presso i nostri Sportelli;

- presentando l'allegato bollettino PagoPA alla banca, agli uffici postali, in ricevitoria, dal tabaccaio o agli sportelli ATM (Bancomat)
abilitati;

- con bonifico bancario sul ¢/c intestato a Primiero Energia Calore Spa IT84Q0814005614000024052024, inserendo la causale “nr.
contratto e nr. fattura”.

In alternativa & possibile pagare lo stesso attraverso 'home banking o altri canali di pagamento abilitati, utilizzando il codice QR e il
codice interbancario CBILL.
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COMUNICAZIONE SUI PAGAMENTI E RATEIZZAZIONE

In gquesta sezione sono contenute tutte le informazioni utili ai Clienti per verificare se i pagamenti
risultano regolari, per conoscere i termini di pagamento e gli interessi di mora addebitati in caso di
mancato pagamento alla scadenza. Puoi inoltre avere informazioni su come poter richiedere la
rateizzazione delle bollette.

Comunicazione sui pagamenti e rateizzozione
I suci pagamenti al 30.11.2025 sono regolari. Grazie!

La presente bolletta deve essere integralmente pagata entro la data di scadenza. Qualora il pagamento dell'importo dovuto venga
effettuato dopo tale data verranno addebitati gli interessi di mora per ritardato pagamento ai sensi della delibera dell'Autorita di
Regolazione per Energia Reti @ Ambiente n° 2001999 che prevede l'applicazione di una penale di mora pari al Tasso Ufficiale di
Riferimento aumentato di 3,5 punti.

In caso di mancato pagamento, Primiero Energia Calore Spa procedera all'attivazione delle procedure previste in caso di morosita del
Cliente. Nel caso in cui il pagamento venga effettuato dopo la sospensione della fornitura saranno addebitati al Cliente, oltre a quanto
previsto dal precedente punto, le spese relative al distacco e al ripristino della fornitura.

Il pagamento della presente bolletta non libera dal pagamento di eventuali importi arretrati ancora dovuti. Il possesso della bolletta,
solo se quietanzata, fa fede dell'avwenuto pagamento. Eventuali contestazioni devono essere segnalate entro la data di scadenza.

E possibile la rateizzazione di quanto dovuto nei casi previsti dall'art. 4.5 del TITT (testo integrato in tema di trasparenza del servizio di
teleriscaldamento e teleraffrescamento). La richiesta deve essere comunicata all'Ufficio Commerciale almeno 10 giorni solari prima
della scadenza della fattura via telefono 0439/763460 o via mail a teleriscaldamento@primieroenergia.com.
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Autolettura

Ai sensi dell'art. 8 del TIMT (testo integrato sulla regolazione della misura nel servizio di teleriscaldamento e teleraffrescamento), nel
caso di presenza di contatore non teleletto, & possibile comunicare la lettura del contatore dal giorno 25 al giorno 30 di ogni mese. Per
farlo basta inviare una mail a teleriscaldamento@primieroenergia.com indicando il codice mappa e riportando la lettura rilevata e la
data. La lettura sara utilizzata, a meno dei casi di dato palesemente errato, ai fini della validazione e del suo successivo utilizzo per
scopi gestionali e di fatturazione.

AUTOLETTURA
Qui potrai trovare le casistiche e le modalita con cui potrai comunicarci I'autolettura del tuo contatore.
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CREDITO D'IMPOSTA

Informazioni di dettaglio riguardo il credito d'imposta.

Credito d'imposta

L'importo relativo alla riduzione di cui alla L. 448/98 e successive modifiche ed integrazioni dovra essere restituito nel casc di mancato
rimborso nei confronti della Societa da parte degli uffici competenti.

Qualitd commerciale

Per le forniture di teleriscaldamento, in applicazione delle previsioni dell'Allegato A alla Del. 526/2021/R/tlr e s.m.i. (recante la
“Regolazione della Qualita Commerciale del servizio di Teleriscaldamento e Teleraffrescamento” - di seguito “RQCT"), dell’Allegato A
alla Del. 478/2020/R/tlr e s.m.i. (recante la “Regolazione della misura nel servizio di teleriscaldamento e teleraffrescamento per il
periodo di regolazione 1° gennaio 2022 - 31 dicembre 2025" - di seguito “TIMT") e dell'Allegato A alla Del. 346/2023/R/tlr (recante la
“Regolazione della qualitad tecnica del servizio di teleriscaldamento e teleraffrescamento” di seguito “RQTT") dell'Autorita di
Regolazione per Energia Reti e Ambiente (di sequito ARERA) Primiero Energia Calore Spa & tenuta a rispettare i livelli specifici di
qualita commerciale riportati sul sito calore.primieroenergia.com.

QUALITA COMMERCIALE

In questa sezione vi € il rimando al nostro sito per avere il dettaglio del grado di rispetto dei livelli
di qualita commmerciale per le prestazioni richieste ed eseguite da Primiero Energia Calore.




